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เร่ือง   รายงานสรปุผลการดำเนินงานเรือ่งรองเรียนการปฏิบัติงานหรอืการใหบริการของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน 

เรียน  นายแพทยสาธารณสุขจงัหวัดนครนายก 

  ดวย สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขไดกำหนดตัวช้ีวัดประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 
ของหนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผานเกณฑการประเมิน ITA รอยละ ๙๒ ในระบบ MOPH Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: MOIT เพ ื ่ อประ เม ิ นค ุณธรรมและความ โปร  ง ใส                   
ในการดำเนินงาน ขอ MOIT ๑๑ หนวยงานมีการตอบสนองตอเรื่องรองเรียน และขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียน 
โดยมีการรายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องรองเรียนที่มีการวิเคราะหปญหา หรืออุปสรรคและแนวทางแกไข 

  กลุมกฎหมาย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครนายก ไดดำเนินการสรุปผลการดำเนินงาน
เรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน รายละเอียดตาม QR Code 
ทายหนังสือฉบับน้ี ดังนั ้น จึงเห็นควรเผยแพรประชาสัมพันธรายงานสรุปผลฯ ดังกลาว ผานเว็บไซต             
ของสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครนายกตอไป 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุมัติ     
 
  


