
วิธีการและข้ันตอนเปิดเผยข้อมูลงานเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร 
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดนครนายก ผ่านเว็บไซต์ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดนครนายก 

 
ท่ี หัวข้อเร่ืองของข้อมูล ขั้นตอนการเผยแพร่/

ปรับปรุงข้อมูล 
ผู้รับผิดชอบ ผู้ตรวจ 

1 ข้อมูลหน่วยงาน (General Information) 
ประกอบด้วย 
1. ประวัติความเป็นมา 
2. วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
3. โครงสร้างหน่วยงาน 
4. ท าเนียบผู้บริหาร 
5. ข้อมูลผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระดับสูง (Chief Information Officer : 
CIO) 
6. อ านาจหน้าที ่
7. ยุทธศาสตร์ 
8. แผนปฏิบัติราขการ แผนงาน โครงการ 
และงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
9. ค ารับรอง รายงานผลปฏิบัติราขการ 
10. รายละเอียดช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
     10.1 หมายเลขโทรศัพท์ 
     10.2 หมายเลขโทรสาร 
     10.3 แผนที่ต้ังหน่วยงาน 
 

ขั้นตอนการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ
ผ่านเว็บไซต์ 
ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด
นครนายก 

1. งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด
นครนายก 
2. หัวหน้ากลุ่มงาน
บริหารท่ัวไป 
3. หัวหน้างานพัสดุ 
4. งานประชาสัมพันธ์ 

งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ส านักงาน
สาธารณสุข
จังหวัด
นครนายก 

2 กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่เก่ียวข้อง กับ
หน่วยงาน (Law, Regulatory, 
Compliance) โดยแสดงที่มาของข้อมูล
อย่างชัดเจน 
 

3 คลังความรู้ (Knowledge) เช่น ข่าวสาร
ความรู้สุขภาพในรูปแบบ Info Graphic สื่อ
มัลติมีเดีย บทความ ผลงานวิจัย ข้อมูลสถิติ
ต่าง ๆ โดยอ้างอิงถึงแหล่งที่มา และวัน เวลา 
ก ากับเพื่อประโยชน์ในการน าข้อมูลไปใช้ต่อ 
(ต่อ) 
 
 



ท่ี หัวข้อเร่ืองของข้อมูล ขั้นตอนการเผยแพร่/
ปรับปรุงข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบ ผู้ตรวจ 

4 รายชื่อเว็บไซต์หน่วยงานที่เก่ียวข้อง (Web 
link) เช่น หน่วยงานในสังกัด หน่วยงาน
สังกัดเดียวกัน หน่วยงานภายนอกหรือ
เว็บไซต์ อื่น ๆ ที่สนใจ 
 

5 ข้อมูลข่าวสารที่จัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราข
การ พ.ศ. 2540 ตามมาตรา 7 มาตรา 9 
และข้อมูลข่าวสารอื่นที่คณะกรรมการข้อมูล 
ข่าวสารของราชการก าหนด ตามมาตรา 
9(8) และมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานรัฐ 
(Government Website Standard 
Version 2.0) ของส านักงานรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 
 

6 คู่มือมาตรการปฏิบัติงานของหน่วยงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน โดยแสดงขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานพร้อมอธิบายขั้นตอนปฏบิัติงาน 
ระบุระยะเวลาในแต่ละขั้นตอนของการ
ปฏิบัติงานนั้น ๆ โดยจัดท าเป็นรูปแบบ 
“คู่มือมาตราฐานการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน” และสามาถรดาวน์โหลดคู่มือ
มาตราฐานปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 

7 คู่มือส าหรับประชาชน (Service 
Information) ข้อมูลการบริการตามภารกิจ
ของหน่วยงานโดยแสดงขั้นตอนการ 
ให้บริการต่าง ๆ แก่ประชาชนพร้อมอธิบาย
ขั้นตอนบริการอย่างชัดเจน ทั้งนี้ควรระบุ
ระยะเวลในแต่ละข้ันตอนของการให้บริการ
นั้น ๆ โดยจัดท าเป็นรูปแบบ “คู่มือส าหรับ
ประชาชน” และสามารถดาวน์โหลดเอกสาร
คู่มือ ตลอดจนแบบฟอร์ม (Download 
Forms) เพือ่อ านวยความสะดวกแก่
ประชาชนในการติดต่อราชการ (ถ้ามี) 



ท่ี หัวข้อเร่ืองของข้อมูล ขั้นตอนการเผยแพร่/
ปรับปรุงข้อมูล 
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8 ข่าวประชาสัมพันธ์ (Public Relations) 
ข่าวสารทั่วไป ภาพข่าวกิจกรรม เร่ืองแจ้ง
เตือน รวมถึงข่าวประกาศของหน่วยงาน 
เช่น ประกาศรับสมัครงาน ประกาศจัดซ้ือจัด
จ้าง ผลการจัดซ้ือจัดจ้าง 

9 ระบบงานให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-Service) เป็นระบบงานตามภารกิจ 
หน่วยงานที่จัดท าเป็นระบบคอมพิวเตอร์ 
ให้บริการผ่านหน้าเว็บไซต์ หรือ Mobile 
Application ในลักษณะสื่อสารสองทาง 
(Interactive) (ถ้ามี) 

 


